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S e e Procedimiento para la atencion a pacientes en forma grupal

Proporcionar atencidn integral grupal a las personas con sintomatologia y enfermedades cardio-metabdlicas y trastornos del comportamiento
alimentario para que mejoren su salud.

Aplica para niflos en edad escolar, adolescentes y adultos que hayan sido diagnosticados en la consulta individual con obesidad, diabetes,
hipertension arterial, dislipidemias y trastornos del comportamiento alimentario.

Aplica para personas de poblacion abierta que hayan respondido a las convocatorias y que presenten sintomatologia o diagnostico previo de
obesidad, diabetes, hipertensién arterial, dislipidemias y trastornos del comportamiento alimentario.

e Se atienden nifios en edad escolar, adolescentes y adultos que hayan sido diagnosticados con obesidad, diabetes, hipertensién arterial,
dislipidemias y trastornos del comportamiento alimentario, asi como a sus familiares.
e Se atienden personas de poblacién abierta que respondan a las convocatorias emitidas por la Unidad y que prsenten sintomatologia y/o
factores de riesgo para ECM.
e Laduracién de los cursos sera establecido por los profesionistas encargados de su atencion y se basara en los lineamientos
establecidos en las normas oficiales mexicanas.
e Durante las sesiones educativas podran estar presentes y participar el los procedimientos estudiantes de las diferentes licenciaturas y
posgrados de la Facultad de Medicina.
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5.- DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Tarea/ Descripcion Reglio ele
L b Responsable Descripcién detallada de la actividad Calidad
Decisién (nombre) o
(cédigo)
1.1.Integra sus grupos de participantes, invitando a los
pacientes de la consulta individual con los que
L . pudiera integrar el trabajo grupal o realizando
Integra sus grupos Profesionistas del &rea de la . . . !
1 L convocatorias a través de diferentes medios para N/A
de participantes salud g o
invitar a la poblacion en general que presente
sintomatologia, factores de riesgo o ECM a formar
parte de los grupos.
Inscribe a los 2.1. Inscribe a los participantes a los cursos de acuerdo
2 - Secretaria con las fechas previamente establecidas y elabora la F-FMED-UC-17
participantes ; . :
lista de asistencia.
3 Presenta el Profesionista del area de la 3.1. Presenta a su grupo el programa del curso, su F-FMED-UC-08
programa del curo salud objetivo, la metodologia y la forma de evaluacion.
9.1. Aplica los instrumentos pertinentes para verificar el
nivel de conocimientos del grupo con respecto al nivel y
Evalla el nivel de I . contenidos del programa.
-~ Profesionista del area de la o . - - .
4 conocimientos de salud Nota: si el nivel de conocimientos de los participantes | Documento interno
Su grupo corresponde al del curso, procede a desarrollar las
sesiones, en caso contrario adecua el programa al nivel
del auditorio.
10.1. Con base en la evaluacion realizada a los
5 Adecua el Profesionista del area de la participantes, adecuUa los contenidos o las estrategias de N/A
programa del salud aprendizaje del curso para su mejor aprovechamiento.
curso
11.1.En forma integral, el equipo multidisciplinario
- . desarrolla las sesiones tedricas y practicas del curso,
Desarrolla las Profesionista del area de la . : .
6 : apoyandose en estudiantes de las diferentes N/A
sesiones del curso salud ! . ..
licenciaturas y el posgrado de Medicina del Deporte de
la Facultad de Medicina:
7 Evalia el Profesionista del area de la | 12.1. Aplica los instrumentos pertinentes para verificar el | Documento interno
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Tarea/ Descripcion S o Regigtro de
o Responsable Descripcion detallada de la actividad Calidad
Decisién (nombre) .
(cédigo)
aprendizaje de su salud nivel de aprendizaje del grupo con respecto al nivel que
grupo tenia al ingreso.
8 Concluye el curso Profesionista del area de la 13.1.Al cumpl_|r con gl objetlvo_ de_l curso, se proporciona E-EMED-UC-09
salud una constancia emitida por la institucién
6.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Codlgo_ Nombre del documento
(cuando aplique)
NOM-043-SSA2-2005 1. NOM-043-SSA2-2005. Servicios basicos de salud. Promocién y educacion para la salud en
materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion.
NOM-008-SSA2-1993 2. NOM-008-SSA2-1993. Control de la nutricion, crecimiento y desarrollo del nifio y del

adolescente. Criterios y procedimientos para la prestacion de servicio.

NOM-174-SSA1-1998 NOM-174-SSA1-1998. Para el manejo integral de la obesidad

NOM- 015-SSA2-1994 NOM- 015-SSA2-1994. Para la prevencion, tratamiento y control de la diabetes.

NOM-030-SSA2-1999 NOM-030-SSA2-1999. Para la prevencion, tratamiento y control de la hipertensién arterial

oo A~ w

DSM-IV-TR Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales de la Asociacion Psiquiatrica

Americana Capitulos Trastornos Somatomorfos y Trastornos de la conducta alimentaria

7.- Codigo de Etica Profesional del Nutriélogo del Colegio Mexicano de Nutriélogos.
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7.- CONTROL DE REGISTROS

Identificacion Nombre del registro Lugar de Responsable de su Tiempo de Disposicion de
(c6digo) almacenamiento proteccion retencion los registros
F-FMED-UC-17 Lista de participantes Recepcion Secretaria 3 meses Eliminar
Consultorio de los
F-FMED-UC-08 Programa de curso profesionistas del Profesionistas del Permanente Archivo muerto
area de la salud area de la salud
Constancia de participacion Consultorio de los Profesionistas del 1 mes Archivo muerto
F-FMED-UC-09 profesionistas del area de la salud
area de la salud
8.- ENFOQUE A PROCESOS
Insumo Proveedor Producto y/o salida Cliente y/o usuario Necesidades o expectativas
Sintomatologia, riesgo o Pacientes Tratamiento grupal Pacientes Prevencidn, mejora, limitacion de las
diagndstico de ECM complicaciones de las ECM
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Descripcién del indicador Formula Metal\l/g?(ljtres e Propdsito
Por lo menos Que los pacientes mejoren su salud a través de la atencion
Grupos psicoeducativos desarrollar 2 integral y multidisciplinaria en los grupos psico-educativos.
N/A grupos psico-
educativos al afio

10.1 .- SIGLAS

ECM.- Enfermedades Cardio-metabdlicas

Dx.- Diagnostico
Tx.- Tratamiento

TCA.- Trastornos del Comportamiento Alimentario

Db.- Diabetes Mellitus

IMC.- indice de Masa Corporal
HTA.- Hipertension Arterial
mg/dL.- Miligramos por decilitro
mmHg.- Miligramos de mercurio

10.2 .- DEFINICIONES

ENFERMEDADES CARDIO-METABOLICAS:
Son aquellas como la obesidad, la diabetes, la hipertensién arterial y las dislipidemias (hipercolesterolemia e hipertrigliceridemia) que representan
factores de riesgo para el desarrollo de las enfermedades del corazén, y alteran el metabolismo de los hidratos de carbono y las grasas en el

organismo.
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MANEJO INTERDISCIPLINARIO:

Cuando el trabajo lleva a relativizar las certezas, a interrogarse y a permitir que el pensamiento de un profesional cuestione el marco de referencia
o los criterios utilizados por los otros y de este modo posibilita la autocritica y el aprendizaje, y conjuga habilidades y conocimientos de diferentes
especialidades.

Procedimiento para la atencién a pacientes en forma grupal

MANEJO MULTIPROFESIONAL:

Proceso por el cual un grupo de estudiantes (o trabajadores) de ocupaciones relacionadas al area de la salud, con diferentes experiencias educacionales, aprenden
juntos, durante cierto periodo, con interaccién como una importante meta, para colaborar en la promocion, prevencion, curacion, rehabilitacion y otros servicios
relacionados con la salud.

MANEJO INTEGRAL: Atencion proporcionada a los pacientes por al menos dos profesionistas de distintas areas de la salud.
GRUPO PSICOEDUCATIVO:
Grupos de trabajo formados que centran su actividad en proporcionar informaciony promover la discusién sobre los tépicos presentado donde el

terapeuta o instructor no espera ni solicita de los participantes que se expongan personalmente.

PACIENTE:
Beneficiario de la atenciéon

11.-ANEXOS
Cdédigo Nombre
F-FMED-UC-08 Programa de Curso
F-FMED-UC-09 Constancia de Participacion
F-FMED-UC-17 Lista de participantes
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